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Svenska kyrkan och internet

Sammanfattning

I detta betinkande behandlas motion 2011:87 om Svenska kyrkan och internet. I
motionen foreslds att uppdra till kyrkostyrelsen att samordna Svenska kyrkans
ndrvaro pa internet samt att initiera ett teologiskt dokument om Svenska kyrkans
ndrvaro pa internet.

Utskottet menar att Svenska kyrkan behover en langsiktig inriktning for
arbetet pd natet och en fortsatt diskussion om de olika nivdernas ansvar. D4
denna diskussion redan pagar inom kyrkan ser utskottet inte att ett uppdrag till
kyrkostyrelsen behovs. Utskottet foreslar att motionen avslas.

Utskottets forslag till kyrkomotesbeslut

1. Kyrkomotet beslutar att avsla motion 2011:87, punkt 1.
2. Kyrkomotet beslutar att avslda motion 2011:87, punkt 2.

Motionens forslag
Motion 2011:87 av Carina Etander Rimborg, Svenska kyrkan och internet

1. Kyrkomotet beslutar att uppdra till kyrkostyrelsen att samordna Svenska
kyrkans narvaro pa internet.

2. Kyrkomotet beslutar att uppdra till kyrkostyrelsen att initiera ett teologiskt
dokument om Svenska kyrkans nirvaro pa internet.

Bakgrund

Svenska kyrkan har funnits pa internet sedan mitten av 1990-talet. I takt med att
internet utvecklats har det gitt frdn att vara en kanal bland andra, till att bli en
motesplats for utbyte av kunskap, umgange och samtal om existentiella fragor.

Nationella nivans ansvar

Svenska kyrkan har ett antal gemensamma IT-system som den nationella nivan
ansvarar for. Dit hor sedan nagra ar tillbaka den gemensamma webben och det
gemensamma intranitet. Det kostar 200 kronor per manad att vara ansluten till
Svenska kyrkans gemensamma webbplats. D4 ingar en plats pa svenskakyrkan.se,
webbbaserad utbildning, tillging till verktyget Content Studio, del i det gemen-
samma innehall som produceras for svenskakyrkan.se, hogt stillda krav nar det
giller tillganglighet samt sidkerstilld teknisk och innehallsmissig utveckling. Lik-
nande innehadll ingdr for den som ansluter sig till Svenska kyrkans gemensamma
intranat. Kostnaden beror pd hur manga anstillda enheten har och varierar fran
600 kronor per ar upp till max 50 000 kronor per ar.
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I augusti 2011 ar 547 ekonomiska enheter anslutna till den gemensamma
webben och 302 ekonomiska enheter anslutna till Svenska kyrkans intranit av
totalt 792 ekonomiska enheter.

Nyligen startades Svenska kyrkans bloggplattform. Enheter som ar anslutna
till det gemensamma intranatet eller den gemensamma externa webbplatsen kan
starta bloggar pa bloggplattformen utan extra kostnad. Ungefar fyrtio bloggar har
hittills startats.

Den nationella nivan ansvarar for att kopa och skydda dominer kopplade till
varumirket Svenska kyrkan.

Riktlinjer och policyer
Den nationella nivdn ansvarar for att ta fram riktlinjer och policyer for webbplatt-
formarna och for Svenska kyrkans ndrvaro pd internet generellt i syfte att skapa
ett gemensamt forhallningssitt pA webben som gor Svenska kyrkan tydlig i upp-
draget som kyrka. Arbetet med en webbstrategi for Svenska kyrkan har paborjats
och berdknas bli klart under 2012.

Foljande riktlinjer och policyer finns:
— riktlinjer for Svenska kyrkans intranat
— redaktionella riktlinjer for Svenska kyrkans intranat
— riktlinjer for det redaktionella arbetet med Svenska kyrkans publika webbplats
— policy for anvandning av sociala medier i tjansten
— riktlinjer for Svenska kyrkans bloggplattform

Samtliga riktlinjer och policyer finns pa Svenska kyrkans intranit, fliken
verksamhetsstod.

Utbildning

Svenska kyrkan pa nationell nivd ansvarar for att tillhandahdlla webbaserad
utbildning och instruktionsfilmer. For klassrumsundervisning i intranatet for for-
samlingar och samfilligheter ansvarar stiften.

Svenska kyrkans nationella nivd har under flera dr ocksa arrangerat utbild-
ningar for forsamlingar och samfilligheter i samverkan med Svenska kyrkans
arbetsgivarorganisation. Det finns tre olika utbildningar: grundkurs for publice-
ring pa externwebben, fortsattningskurs for publicering pa externwebben samt
grundkurs for intranatsredaktorer.

En ny avdelning pa intranitet ar ”Webbhjalp”. Dar finns lathundar for intra-
nitet och externwebben samlade. Arbetet med att ta fram fler lathundar och
komplettera pagar fortlopande.

Den nationella nivdn och stiften héller introduktionsutbildningar i sociala
medier for medarbetare inom Svenska kyrkan. Detta dr ett led i arbetet med att
genomfora det som kyrkomotet beslutade 2009 (KmSkr 2009:15) i och med bifall
till tvd motioner (K12009:2).

Service

Svenska kyrkans kanslistod erbjuder support for Svenska kyrkans gemensamma
webbplats och intranit. Supporten ges via telefon kl 9-15 mandag till torsdag och
kl 9-12 pa fredagar samt via e-post.

Om det pastorala ansvaret
I kyrkoordningen 2 kap. 1 § regleras under rubriken Forsamlingens uppgifter



Forsamlingen ar det lokala pastorala omradet. Forsamlingens grund-
liggande uppgift ar att fira gudstjanst, bedriva undervisning samt
utova diakoni och mission.

Forsamlingen har ansvar for den kyrkliga verksamheten for alla
som vistas i forsamlingen.

D4 internet dr en icke-geografisk plats finns ingen sjalvklar tolkning av var
internet ska placeras in i Svenska kyrkans pastorala struktur. Forsamlingen har
ansvar for alla som vistas i forsamlingen, men det dr omojligt for de forsamlingar
som satsar pa natnarvaro att veta att de ndr just personer som finns inom forsam-
lingens granser.

Biskopen och domkapitlet ska utova tillsyn 6ver dem som ar vigda till tjanst i
stiftet, men det dr idag oklart vem som har det pastorala ansvaret for de anstallda
som representerar Svenska kyrkan pd internet. Det finns ingen funktion som
verifierar att en person som pd nitet utger sig for att svara i egenskap av exempel-
vis prast, verkligen ar prist.

Det dr ocksa skilda saker att bedriva gudstjianst, diakoni, undervisning och
mission i traditionell forsamlingsmiljo och pa nitet. Har soker sig en del
forsamlingar fram till egna losningar. I riktlinjerna Vad gor vi nué Bemdétande och
forebyggande av sexuella Gvergrepp (2011) finns ett kapitel som reflekterar kring
kyrkans medarbetare nir det giller anvindning av sociala medier.

Kyrkokansliet soker olika sitt for att erbjuda sjalavard och pastoral nit-
narvaro. Ett pilotprojekt med sjilavard pd natet bedrivs tillsammans med
Goteborgs kyrkliga samfillighet sedan 2010, SOS Brevlddan. Modellen dr hamtad
fran den norska kyrkan. Samtal pagir sedan mer dn ett ar tillbaka mellan olika
representanter for att hitta praktiska losningar for framtiden. En konkret plan
kommer att utarbetas efter kyrkomotets beslut om tystnadspliktens stallning.

Erfarenheter fran Evangelisk-lutherska kyrkan i Finland

Evangelisk-lutherska kyrkan i Finland arbetar sedan ett par ar tillbaka med
projektet Andligt liv pd webben. Den finska kyrkostyrelsen startade projektet,
som stravar efter att utveckla de kyrkliga tjansterna pa webben och mojligheterna
till interaktivitet, 4r 2009.

Hittills har knappt 150 webbutbildare utbildats i hela Finland, och drygt 500
personer har gatt grundutbildningen i webbarbete. Malet ar att 3 000 personer,
alltsd en tredjedel av kyrkans anstdllda, ska ha gatt grundutbildningen 2012.
Utbildningarna ar riktade till alla yrkesgrupper av forsamlingsanstillda. Grund-
utbildningstillfallen ordnas i samarbete med domkapitlet mellan dren 2011-2012
och ar gratis for forsamlingarna.

Utgangspunkten for finska kyrkan ar att den ska finnas dar dess medlemmar
finns och att forsamlingsanstillda bor finnas dir medlemmarna finns. Man anser
att webben ir en ny verksamhetsmilj6 dar man kan nd manniskor man annars inte
kommer i kontakt med, och ser webben som en utmaning for kyrkan eftersom den
overskrider de geografiska grianserna och forsamlingsmedlemskapet traditionellt
grundat sig pa bostadsort. Darfor utreder man, inom ramen for projektet, hur
kyrkans grundliggande uppgift forverkligas, det vill siga hur man forkunnar
evangeliet idag, och hur man via webben stoder och moter manniskor.
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Utskottets overvaganden
Svenska kyrkan och internet

Utskottets forslag: Kyrkomotet beslutar att avsld motion 2011:87, punkt 1 och 2.

Utskottet konstaterar, precis som motiondren, att det stora flertalet av Svenska
kyrkans medlemmar ndgon ging befinner sig pa internet, och att nitet blivit en
plats dar manniskor soker allt fran information till ndgon att prata livsfrdgor med.
For manga manniskor ar moten pa natet lika verkliga som moten i exempelvis ett
forsamlingshem eller en kyrka.

Utskottet noterar att Svenska kyrkan idag dr nidrvarande pa internet pd manga
olika sitt. En del forsamlingar har en egen facebookgrupp, andra bloggar eller
deltar i forum. Detta vicker fragor kring vad det ir att vara kyrka pa nitet. Aven
fragor kring det pastorala ansvaret vacks.

Utskottet erfar ocksd att den som exempelvis ska gifta sig eller dopa sitt barn
ofta borjar med att soka information pa nitet. Inte sillan hamnar man di pa
sajter som Dopguiden och Brollopstorget, dir manniskor diskuterar fragor
relaterade till Svenska kyrkans omrade, men utan att ndgon fran Svenska kyrkan
nodvindigtvis dr ddr och svarar. Utskottet konstaterar att den nationella nivan
inte har i uppdrag att samordna den typen av nirvaro pa nitet, och att fa
forsamlingsanstallda har som arbetsuppgift att vara nirvarande pa nitet. Dock
finns det undantag, exempelvis skolpraster och diakoner som natvandrar. Har vill
utskottet lyfta fram behovet av att det finns utrymme i olika tjdnster inom
Svenska kyrkan att finnas dar manniskor finns, aven pa natet.

Vad galler behovet av ett teologiskt dokument for internet anser utskottet att
den teologiska reflektionen standigt ska paga, men inte att den ska avse ndgon
specifik kommunikationskanal. Daremot vill utskottet lyfta fram att det ar viktigt
att internetaspekten kommer med i de utredningar och den forskning som gors
inom Svenska kyrkan.

Utskottet menar att Svenska kyrkan behover en langsiktig inriktning for
arbetet pd natet i ljuset av den snabba utveckling som sker. Darfor behovs en
fortsatt diskussion om de olika nivaernas ansvar. Denna diskussion pagar redan
inom kyrkan. Utskottet ser darfor inte att ett uppdrag till kyrkostyrelsen behovs.

Uppsala den 29 september 2011
P4 Kyrkolivsutskottets vagnar

Carina Etander Rimborg, ordforande
Camilla Sundén, sekreterare

Beslutande: Carina Etander Rimborg, ordférande, Ann-Sofie Nelstrand, Erik
Jonsson, Birgitta Lindén, Bengt A Gustavsson, Mary Osterstrom, Cecilia Brinck,
Kristina Sandstrém, Hans G Erikson, Ann-Sofie Persson, Anders Akerlund,
Roland Johansson, Marianne Kronback, Britt Louise Agrell och Britta Broman.

Ovriga ndrvarande vid beslutstillfillet: Kjerstin Sérngird Thulin, Helena
Nordvall, Christer Bjork, Kerstin Bodell, Elisabeth Rydstrom, Kerstin Rossipal,
Anna Ekstrom, Stig Domargard, Ann-Ida Fehn och Berth Londahl.

Biskoparna Antje Jackelén och Sven-Bernhard Fast har deltagit i utskottets Gver-
laggningar.




