Svenska kyrkan = oo

Kyrkomotet
Kyrkolivsutskottets betankande 2014:8

Socialt arbete

Sammanfattning

I detta betdnkande behandlas motionerna 2014:71 Utokat socialt arbete, 2014:67
Insatser mot hedersrelaterat vald och fortryck och 2014:61 Personligt stid.

Kyrkolivsutskottet foreslar att alla tre punkter i motion 2014:71 avsldas med
hénvisning till att det &r forsamlingarna som ansvarar for den sociala verksamheten
pa lokal niva och att den alltid maste anpassas till de rddande foérhallandena och
utmaningarna. Vidare pagar ocksad arbete med att stirka de diakonala frigorna pé
den nationella nivan nér det géller bland annat Jourhavande prdst.

Kyrkolivsutskottet féreslar att motion 2014:67 avslas med hanvisning till alla de
insatser som gors inom omrédet och det stod som redan finns att fa.

Kyrkolivsutskottet foreslar att motion 2014:61 avslds med anledning av att
Ersittningsndmndens verksamhet kommer att upphora.

Utskottets forslag till kyrkomotesbeslut

Kyrkomotet beslutar att avsla motion 2014:71, punkt 1.
Kyrkométet beslutar att avsla motion 2014:71, punkt 2.
Kyrkométet beslutar att avsla motion 2014:71, punkt 3.
Kyrkomotet beslutar att avsla motion 2014:67, punkt 1.
Kyrkométet beslutar att avsla motion 2014:67, punkt 2.
Kyrkométet beslutar att avsla motion 2014:61.
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Motionernas forslag

Motion 2014:71 av Julia Kronlid och Aron Emilsson, Utokat socialt arbete

1. Kyrkomoétet beslutar att uppdra till kyrkostyrelsen att verka for utdkat socialt
arbete i Svenska kyrkan

2. Kyrkomoétet beslutar att uppdra till kyrkostyrelsen att verka for att ensamma,
socialt isolerade &ldre, brottsoffer och unga som lider av psykisk ohélsa bor fa en
mer framskjuten plats dn idag i kyrkans sociala arbete.

3. Kyrkomotet beslutar att uppdra till kyrkostyrelsen att verka for utdkat utbud av
samtalsjour till unga som lider av psykisk ohilsa.

Motion 2014:67 av Julia Kronlid, Insatser mot hedersrelaterat vald och fortryck

1. Kyrkomoétet beslutar att uppdra till kyrkostyrelsen att verka for utdkad infor-
mation och utbildning om hedersrelaterat vald och fortryck for dem som moter
utsatta mdnniskor inom Svenska kyrkan.
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2. Kyrkométet beslutar att uppdra till kyrkostyrelsen att verka for utokad mojlighet
till samtalsjour och stdd pa olika sétt for dem som utsétts for hedersrelaterat vald
och fortryck.

Motion 2014:61 av Margareta Larsson, Personligt stéd

Kyrkométet beslutar att uppdra till kyrkostyrelsen att ta fram ett program for att
kunna erbjuda s6kanden vid Erséttningsndmnden personligt stod.

Bakgrund

Svenska kyrkans sociala roll

Kyrkostyrelsen har efter samrad med stiftens styrelser faststillt fyra omraden for den
nationella nivan som sérskilt ska prioriteras under den kommande verksamhets-
perioden 2015-2017: omvérldsanalys och forskning, administrativa stodfunktioner,
stod till forsamlingens grundldggande uppgift och kommunikation. Under verk-
samhetsperioden kommer ett intensifierat och fordjupat arbete pagd inom omradet
diakonal utveckling sérskilt inom omradena: vélfardsfragor, flykting-, migrations-
och arbetsloshetsfragor.

Svenska kyrkan pé& den nationella nivin har under senare ar bearbetat frigor om
Svenska kyrkans roll och uppgift i den svenska vilfarden. Det har bland annat skett
genom projekt- och processarbete, utredningar och framtagande av rad till forsam-
lingar omkring bolagsbildning och néringsverksamhet. 2013 beslutade kyrko-
styrelsen att anta Svenska kyrkans roll och uppgift i den svenska vilfdrden — en
plattform. Den senaste utredningen Att fdrdas vdal — hur Svenska kyrkan kan
navigera i vilfdrden (SKU 2013:3) behandlades av kyrkostyrelsen november 2013.
Arbetet kommer att gd vidare genom att en plan for det fortsatta arbetet med
vilfardsfrdgorna tas fram. Den tidigare antagna plattformen kommer att vara
vigledande for hur Svenska kyrkans nationella nivd ska forhélla sig i frdgor och
konkreta sammanhang till denna vélfard. Plattformen anger motiv, principer och
viarden och forhéller sig till tre roller — som rdstbirare och paverkansaktdr, som
samverkanspart samt som utforare av vélfardstjanster.

Flykting-, migrations- och integrationsfragorna stirks genom okat stod till
Radgivningsbyran for asylsokande och flyktingar.

Planering pégar for ett nationellt projekt i samarbete med Arbetsformedlingen
under 2015-2017 med syfte att 6ka Svenska kyrkans stdd till ménniskor i arbets-
16shet.

Dartill breddas och fordjupas arbetet med sjélavirden dér Jourhavande prdst,
kommer att kunna nas via telefon, chatt och digitalt brev.

Forandringar i forsamlingarnas sociala arbete

Svenska kyrkans forsamlingar finns idag pa nya arenor och den diakonala verk-
samheten hittar nya former. Det stéller nya krav i fraga om analys, kompetens och
kvalitet. Som stdd vid planeringen av férsamlingens diakonala arbete som leder till
lokala diakonipastoraler med handlingsplaner har ett webbverktyg utvecklats.

Till viss del organiseras diakonal verksamhet pa ett nytt sitt och bedrivs mer
systematiskt. Exempel pd det &r samtalsmottagningar, diakonicentraler, familje-
centraler, stadsmissioner, verksamheter inom ramen for arbetsmarknads- och etable-
ringspolitiska program samt hanteringen av ekonomiskt bistdnd. Flera av verksam-
heterna bedrivs i samverkan med andra samhillsaktdrer eller mellan forsam-



lingar/pastorat. Man kan ocksé notera att forsamlingarna etablerar nya verksamheter
som bedrivs pa arenor utanfor forsamlingshemmen, t.ex. kdpcentra, véardcentral,
hemsjukvard, forutom de redan etablerade samverkansformerna med foretag, polis,
forsvaret, flygplats, rdddningstjénst, sjukhusvérd, kriminalvérd, skola.

I forskningsrapporten Férsamlingsdiakoni i fordndring? (2010) studeras det
sociala arbete som sker genom diakonerna i férsamlingarna. Rapporten bygger pa
svar fran 553 forsamlingsdiakoner och beskriver att diakonerna arbetar mer med
dldre och utsatta &n med barn och unga. 31 procent av diakonerna uppger att de
prioriterar besok vid dldreboendet med samtal, andakter och sdngstunder dér. Andra
prioriterade omraden dr caféverksamhet som kan handla om allt fran kulturcafé till
café for psykiskt skora. Verksamhet bland socialt utsatta barn och unga samt
flyktingarbete tillhor ocksd de arbetsuppgifter som idag forekommer i forsam-
lingarnas sociala arbete.

Barn och unga i utsatta situationer har pd olika sitt uppmérksammats pd senare
tid i Svenska kyrkan. Nagra exempel &r projektet Svenska kyrkans suicidpreven-
tionsprojekt i Norra Virmland som genomforts med kyrkostyrelsens riktade
utvecklingsstdd (KRUS). Projektet har syftat till att minska antalet fullbordade
sjdlvmord och sjalvmordsforsok, framst bland unga ménniskor inom Fryksdals och
Alvdals kontrakt.

Vid drkebiskopens mote Barn och unga — drkebiskopens mote 2012 stod barns

rattigheter och livsmod i centrum. Seminarieprogrammet inneh6ll samtal om kultur,
skola, identitet, flyktingskap, hélsa utifrén ett barn- och ungdomsperspektiv.
I mélen for Programmet Barn och unga 0—18 dr i Svenska kyrkan stod att barn och
unga ska uppleva livsglddje och hopp och fa stirkt formiga att mota livets
utmaningar. Kyrkans uppdrag att né alla innefattar ocksé socialt utsatta barn och
barn som far illa men méinga barn star idag helt utanfor kyrkans verksamheter.

For att 6ka kunskapen om placerade barn och deras situation togs rapporten Barn
i samhdllsvdard och Svenska kyrkan (2012) fram. Rapporten redovisar hur manga
barn som finns i samhéllsvarden och beskriver Svenska kyrkans uppdrag i relation
till dessa barn. Med anledning av rapporten bjod Svenska Kyrkans Unga, Strangnés
stift och den nationella nivan tillsammans in stiftsmedarbetare till en konferens.
Malsittningen med konferensen var att 6ka kunskapen om placerade barn och deras
situation och samtala om hur dessa barn och ungdomar kan bli delaktiga i kyrkans
verksamhet.

Under 2013-2016 kommer ett delprojekt genomforas, inom Projekt 13+.
Delprojektet ska med malgruppen ungdomar i utsatta situationer i aldern 13—18 ér,
kartldgga Svenska kyrkans métesplatser for dialog och sjdlavard och utveckla
verktyg for att forstd dessa ungdomar. Delprojektet ska ocksé tillsammans med
stiften utarbeta en plan for kompetensutveckling pa detta omrade.

Vald i nara relationer

Utgangspunkt for arbetet med véld i ndra relationer for savil staten som Svenska
kyrkan dr Kvinnokonventionen faststilld av FN 1979. Konventionen foreskriver att
alla ménniskor &r fodda fria och lika och inskrénkning pa grund av kon som syftar
till att begrinsa kvinnors ménskliga rittigheter dr diskriminerande. Likasad slar
konventionen fast att kvinnor och mén ska ha lika rétt att inga dktenskap av fri vilja.
Regeringen antog 2007 en handlingsplan mot vald i ndra relationer, Handlings-
plan for att bekimpa mdns vdld mot kvinnor, hedersrelaterat vald och fortryck samt
vdald i samkonade relationer (Skr.2007/08:39). Handlingsplanen omfattar en rad
insatsomraden som bland annat syftar till 6kade kunskaper och okad samverkan.
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Nationellt centrum for kvinnofrid (NCK) vid Uppsala universitetet fick regeringens
uppdrag att hoja kunskapen om méns vald mot kvinnor, hedersrelaterat vald och
fortryck samt véld i samkonade relationer. NKC bedriver forskning néra knuten till
klinisk verksamhet pa Akademiska sjukhuset i syfte att forbéttra stodet till utsatta
kvinnor och utveckla nya vardmetoder. NCK driver ocksa en nationell stodtelefon
Kvinnofridslinjen som ar bemannad med sjukskoterskor och socionomer. Under
2012 utsag regeringen ocksd en samordnare for att effektivisera och samordna
berérda myndigheter, kommuner, landsting och organisationer som arbetar mot vald
i néra relationer.

Svenska kyrkans arbete mot vald i néra relationer utgar forutom fran Kvinno-
konventionen ocksd fran den jamstilldhetsskrivelse som kyrkomotet faststéllt
Jamstdlldheten i Svenska kyrkan.(Ks Sks 2012:4). 1 detta arbete har dokumentet
Kyrkornas NEJ till vald mot kvinnor (2002) tagits fram som ett bidrag till forstaelsen
av vald mot kvinnor i dagens virld. Dokumentet har formats tillsammans med andra
lutherska kyrkor véarlden 6ver och beskriver valdets mekanismer pa foljande sétt:

Varje konsbaserad valdshandling som resulterar i eller med sannolikhet
resulterar i fysisk, sexuell eller psykologisk skada eller lidande. I
begreppet inkluderas ocksd hot om sddana valdshandlingar samt tvang
eller godtyckligt frihetsberovande. Begreppet innefattar sévil det
offentliga som det privata livet. (s.8)

Att bemota vald och sexuella Gvergrepp mot kvinnor handlar om kunskap men ocksa
forméga att bryta tystnaden i frdgor som ror makt, sexualitet, skuld, skam, utsatthet
och fortryck. Dokumentet pekar pd mojliga vigar ut ur misshandel och fortryck.
Kyrkornas NEJ har spridits till alla diakoner, préster och de studerande vid de
kyrkliga utbildningarna.

Inom det internationella arbetet &r genusrittvisa och jamstilldhet ett av de
policyomraden Svenska kyrkan fokuserar pd med utgangspunkt fran den strategiska
plan som tradde i kraft 2014. Inom policyomrédet &r arbetet mot konsrelaterat vald
en av tva huvudfrigor.

Svenska kyrkan har ocksa inbjudit ungdomsledare, konfirmandledare, pedago-
ger, praster och diakoner till temadagar om Liv och Lust. Organisationen Electra
deltog med foreldsning och samtal om kultur som norm. Electra r en organisation
som arbetar med rad, stod attitydpaverkan och utbildning for att motverka
hedersrelaterat fortryck och vald.

Jourverksamhet och Jourhavande prast

I dagslaget finns cirka 180 kvinno- och tjejjourer som drivs av ideella krafter och ger
stod 4t och skyddar utsatta kvinnor. De tvd forbunden Riksorganisationen for
kvinnojourer och tjiejjourer i Sverige (Roks) och Sveriges kvinnojourers riksférbund
(SKR) arbetar ocksd med opinionsbildning genom att féormedla den verklighet de
enskilda jourerna méter i Sverige.

Barnens rdtt i samhdllet, (BRIS) har en omfattande jourverksamhet f6r barn och
unga. Det finns mdjlighet att ringa, chatta eller mejla till BRIS och under januari-
maj 2013 horde over 10 000 barn av sig. Barnen som kontaktar BRIS far samtala
med en kurator och det vanligaste dr att samtalen handlar om psykisk ohélsa.

Jourhavande priist ér en rikstdckande verksambhet, kopplad till 112, som genom-
fors 1 samverkan mellan stift och den nationella nivan.

Antalet samtal till Jourhavande prést har stindigt 6kat och 2013 besvarades
70 000 samtal. De flesta samtalen handlade om psykisk ohilsa: oro, angest, stress



och relationer. 6 procent av samtalen handlade om suicid och akut kris. Bara négra
fa procent av samtalen kom fran ménniskor under 20 ar. F4 unga ménniskor hittar
till tjansten och det kan bero pa att man saknar kunskap om att tjidnsten finns, inte
vet vad Jourhavande prdst innebér eller att unga ménniskor mer kommunicerar over
nitet dn via telefon. 2012-2013 genomforde Svenska kyrkan en forstudie om
sjdlavard pa néatet. Forstudiens slutsats ar att sjdlavard forlagd till internet &r mer
relevant for ungdomar. Fran och med den 1 september 2014 finns Jourhavande prést
pa tre kanaler — telefon, chatt och digitalt brev. Chatten kommer att vara oppen
mandag t.o.m. torsdag kl. 20-24. Tidpunkten &r anpassad till unga méinniskors
nétvanor. Tjénsten digitalt brev ska vara tillgénglig dygnet runt och den som skriver
ska f4 svar inom 24 timmar. Mélgruppen for sjdlavardstjinst pd nitet ir inte bara
unga ménniskor, utan ocksd ménniskor som av olika anledningar hellre kommunice-
rar via nétet idn via telefon, kanske pa grund av socialt funktionshinder. Déva som
idag bara kan nd jourhavande prést via tolk skulle genom en nittjanst ha direkt
tillgang till pristen.

Jourprésterna deltar i arlig kompetensutveckling dar motet med ménniskor som
lider av psykisk ohilsa stindigt finns pd schemat. Fortbildningen nésta &r kommer
att inriktas pa hedersrelaterat vald och formagan att kunna identifiera hedersrelaterat
vald. Med anledning av att Jourhavande prdst breddas med fler funktioner har ocksa
samordningsresurserna pa den nationella nivan utokats frén en handldggare pa 100
procent till ytterligare en tjanst omfattande 50 procent.

Kyrkomdtet har tidigare behandlat fragan om sjédlavard pa nétet genom motionen
Jourhavande prdst pd Internet (2009:57). Motionen avslogs med hdnvisning till den
da pagaende utredningen om tystnadsplikten, Ett skyddat rum (SKU 2010:3). Utred-
ningen slog fast att sjdlavardskommunikation via internet &r mdjlig. De tekniska forut-
sittningarna for internetkommunikation innebdr att full sekretess inte kan garanteras.
Detta giller all internet kommunikation. Den som soker sjélavard via Internet maste
darfor fa information om detta. Sjélasorjarens tystnadsplikt giller fullt ut.

Svenska kyrkan erbjuder finsksprékig sjédlavard via telefon, Palveleva puhelin.
Den finska telefonjouren ar en rikstickande verksamhet som startade 1989 och ar
bemannad av ideella jourmedarbetare. Verksamheten bygger pd anonymitet fran
biagge héll och samtalen sker under tystnadsplikt. Samtliga medarbetare har fatt
grundutbildning i samtalshjélp och far kontinuerlig handledning och fortbildning.

Svenska kyrkan ansvarar ocksa for Det samiska krisndtverket diar det finns
mdjlighet f6r ménniskor med samiskt ursprung att fa prata pé sitt eget modersmal
med nagon som har kunskap om den samiska kulturen. De som svarar i jouren ar
alla samer och de flesta dr samisktalande.

Ersattningsnamnden

I motionen Personligt stéd (2014: 61) vill motiondren att Svenska kyrkan tar fram
ett program for att kunna erbjuda sokanden vid Erséttningsndmnden personligt stod.
Erséttningsndmnden &r en stalig myndighet som tillkom 1 januari 2013 och som
provar rétten till ersdttning for den som var barn och omhéndertogs i samhéllsvard
mellan 1920 och 1980 och da utsattes for allvarliga 6vergrepp eller forsummelser.
Den som ansokt om erséttning far sjilv beritta for Ersittningsndmnden vad man
blivit utsatt for och dérefter sker en muntlig férhandling med ndmnden da ersétt-
ningsniva faststills. I samband med den muntliga férhandlingen kan ocksé vittnen
komma att horas. Ersdttningsndmndens forhandlingar sker i Stockholm men kan om
det ar lampligt ske via telefon- eller videokonferens. Det innebér for ménga precis
som motiondren skriver att “nu reser méanga s6kande langvéga med en orolig knut i
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magen innan de anlénder till Erséttningsndmnden”. Ansokningsforfarandet och
motet med Erséttningsndmnden innebédr att den sokande ska berdtta om svara
barndomsminnen och kénslor forknippade med dem. Minnesbilder vécks till liv som
det kan finnas behov av att prata om med en anhdrig, vén eller ndgon annan man har
fortroende for. Ibland kan det dven finnas anledning att anvédnda sig av en professio-
nell kontakt. Erséittningsndmnden har ett samarbete med S:t Lukas dér varje sokande
har ritt till atta samtal med en terapeut.

Ansokan om ersdttning hos Ersittningsndmnden kan goras till och med
31 december 2014. Men édven under 2015 kan den som redan ansokt om ersittning
komplettera och ldamna in handlingar i sitt &rende. Fran och med 1 januari 2015 gér
det inte ldngre att ansoka om erséttning.

Utskottets overvaganden

Utokat socialt arbete

Utskottets forslag: Kyrkométet beslutar att avsla motion 2014:71, punkt 1, 2 och 3.

Kyrkolivsutskottet konstaterar att det i forsamlingarnas grundldggande uppgift ingar
att ta ansvar for de diakonala frdgorna pé lokal niva. Férsamlingarnas arbete som
bedriv inom detta omrade dr mycket omfattande och redovisas i reciten.

Under den kommande verksamhetsperioden 2015-2017 kommer arbetet med de
diakonala fragorna att intensifieras och fordjupas pé den nationella nivan. Ett av de
omraden som kommer att forstirkas &r Jourhavande prdst. Tjansten kommer att
byggas ut vilket innebér att det kommer att finnas mojlighet till samtal med prést via
tre olika kanaler: telefon, chatt och digitalt brev. Fordndringen och utdkningen av
tjinsten genomfors och kommer att vara mer anpassad till unga ménniskors sétt att
kommunicera som i allt hogre grad sker via internet. I Jourhavande prdst finns och
kommer att finnas kompetens att méta manniskor som lider av psykisk ohilsa.

Kyrkolivsutskottet foreslar att motionens alla tre punkter avslds med hanvisning
till att det &r forsamlingarna som ansvarar for den sociala verksamheten pé lokal
niva och att den méste anpassas till de rddande forhallandena och utmaningarna.
Vidare pagér ocksa arbete med att stirka de diakonala fragorna pa den nationella
nivén nar det giller bland annat Jourhavande prdst.

Insatser mot hedersrelaterat vald och fortryck

Utskottets forslag: Kyrkomotet beslutar att avsla motion 2014:67 punkt 1 och 2.

Utskottet menar att fragorna om vald i1 néra relationer och hedersrelaterat vald ar
viktiga och angelidgna. Svenska kyrkan har tillsammans med andra lutherska kyrkor
tagit fram dokumentet, Kyrkornas NEJ till vdald mot kvinnor, som ett bidrag till
forstaelsen av savil véld i nira relationer som hedersrelaterat vald. Dokumentet har
bland annat anvidnts som informations- och samtalsunderlag vid de kyrkliga
utbildningarna.

Det &r i forsamlingarna motet sker med dem som blivit utsatta. De anstéllda
behover fi 6kad kunskap att bade se och kunna vara ett stod till dem som utsétts for
véld. Biskoparna har till exempel mdjlighet att ta initiativ till samtal om hur med-
arbetarna i forsamlingarna kan stottas i frigan om hedersrelaterat vald och vald i
néra relationer.

Arbetet med Jourhavande prdst kommer att forstdrkas som tidigare ndmnts, dels
med Okade mojligheter att kunna kommunicera bade via telefon, chatt och digitalt




brev. De som tjdnstgdr i jourhavande prést har arlig kompetensutveckling och under
2015 kommer fortbildningen att inriktas pa hedersrelaterat vald och formagan att
kunna identifiera hedersrelaterat vald.

Kyrkolivsutskottet foreslér att motion 2014:67 avslds med hinvisning till alla de
insatser som gors inom omradet och det stdd som redan finns att fa.

Personligt stod

Utskottets forslag: Kyrkométet beslutar att avsla motion 2014:61.

Kyrkolivsutskottet ser att de personer som soker erséttning fran Ersdttningsndimnden
ar en utsatt grupp med behov av stdd. Dessa personer har som barn blivit utsatta for
vanvard i samband med att de omhéandertagits i samhéllsvard. Utskottet menar att
dessa personer ar en viktig grupp att uppmérksamma i forsamlingens diakonala arbete.

Genom Ersittningsndmndens samarbete med S:t Lukas far de som Onskar ett
visst personligt stod under ansékningsprocessen. Ersittningsndmndens verksamhet
kommer dock att upphora och efter 2014 saknas mojlighet att Idmna in en ny ansdka
om ersittning. Under 2015 finns det mojlighet att komplettera redan inskickad
ansokan.

Med anledning av att Ersittningsndmndens verksamhet kommer att upphora,
foreslar utskottet att motionen avslas.

Uppsala den 26 september 2014
P& Kyrkolivsutskottets vignar

Marie Nielsén, ordforande
Eva Lindstrom, sekreterare

Beslutande: Marie Nielsén, ordférande, Daniel Larson, Birgitta Lindén, Ronny
Hansson, Kekke Paulsson, Sofia Rosenquist, Niklas Grahn, Roland Johansson, Berit
Simonsson, Anna-Karin Westerlund, Gunilla Eldebro, Lars-Erik Edlund, Elisabeth
Rydstrom, Torbjorn Arvidsson och Marja Sandin-Wester

Ovriga nérvarande vid beslutstillfillet: Sara Waldenfors, Monica Lindell Rylén,
Camilla Persson, Lissandra Rickemark, Jan Sahlin, Katarina Glas, Elisabeth
Sandberg Kullenberg, Ulla Littgren, Jerker Schmidt, Niklas Larsson, Margareta
Larsson, Ylva Wahlstrom och Karin Janfalk.

Biskoparna Jan-Olof Johansson och Johan Tyrberg har deltagit i utskottets 6verlagg-
ningar.
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