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Jourhavande prast kvar inom alarmnumret 112

Sammanfattning

I detta betinkande behandlas motion 2013:51 Jourbhavande prdst inom larm-
numret 112. Utskottet anser att det dr angelaget att tjansten Jourbavande prast
aven fortsattningsvis ryms inom sambhallets larmtjanst 112. Utskottet uppskattar
och instimmer i kyrkostyrelsens remissvar till den utredning som foreslar att
mojligheten att nd Jourbavande prdst via larmnumret 112 tas bort. Eftersom
kyrkostyrelsen redan i sitt remissvar uttalat vad Svenska kyrkan anser, foreslar
utskottet att kyrkomotet avslar motionen.

Utskottets forslag till kyrkomotesbeslut

Kyrkomotet beslutar att avsla motion 2013:51.

Motionens forslag

Motion 2013:51 av Lennart Sacrédeus, Jourhavande prast kvar inom
larmnumret 112,

Kyrkomotet beslutar att uttala sitt stod for att Jourhavande prist ska vara kvar
inom larmnumret 112.

Bakgrund

Funktionen Jourhavande prdst har funnits i snart 60 ar inom Svenska kyrkan.
Verksamheten dr sedan borjan pa 2000-talet organiserad nationellt och sker i
samverkan med stiften. Genom SOS Alarm och nédnumret 112 kan man idag bli
kopplad till en prist i Svenska kyrkan varje natt mellan klockan 21.00 och 6.00,
en prist med ett sirskilt uppdrag och utbildning for att tjinstgora i jouren. Aven
den som befinner sig utomlands kan bli kopplad till Jourhavande prast. De som
arbetar i jouren har tystnadsplikt och den som ringer kan vara anonym.

Sedan 2008 har antalet samtal till jourhavande prast 6kat med drygt 40 procent.
Av de samtal som kopplades vidare direkt fran SOS Alarm under ar 2012 gick
12,5 procent vidare till jourhavande prist. Endast vidarekoppling till polisen ror
ett storre antal samtal.

Statlig utredning och kyrkostyrelsens remissvar

Den 29 april 2013 presenterades den statliga utredningen En myndighet for
alarmering (SOU 2013:33). Forsvarsdepartementet inbjod darefter Svenska
kyrkan tillsammans med 115 andra organisationer att yttra sig over utredningen
senast den 3 september vilket kyrkostyrelsen ocksa har gjort.
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I utredningen framgar att den nationella styrningen 6ver alarmeringsforhallan-
dena behover stiarkas. Motivet dr att sikerstilla en saker, effektiv larmbehandling
med likvirdiga forhédllanden i hela landet. Utredningen foreslar att en ny myndig-
het skapas for detta. Den ska enbart arbeta med ambulans och polis. Larmnumret
112 ska renodlas for akuta hindelser som bedoms kriva omgdende insatser pa
plats av samhallets hjdlporgan och riddningsresurser. Utredningen foreslar vidare
att mojligheten att nd Jourhavande prast direkt via larmnumret 112 ska tas bort.

Kyrkostyrelsen bejakar i sitt remissvar behovet att skapa optimala forutsatt-
ningar i samhallet for att stodja den enskilda medborgaren och att sakerstilla god
och effektiv larmbehandling. Kyrkostyrelsen anser dock att utredarens definition av
vad som ryms i begreppet akuta hiandelser och nodsituationer ar alltfor snav genom
att inte omfatta livshotande psykiska kriser. Kyrkostyrelsen konstaterar att
jourhavande prist och behovet av akut samtals- och krisstod saknas i beskrivningen
av utredningens arbete. Kyrkostyrelsen menar att det ar beklagligt att utredningen
inte har ett helhetsperspektiv pa akuta livshotande situationer, vilket i 6vrigt praglar
vardens syn pd omhindertagande. Kyrkostyrelsen motsatter sig darfor utredarens
begransning av vilka situationer som bedoms kriava omedelbara insatser.

Kyrkostyrelsen konstaterar att exempelvis fragan om akuta suicidala tankar
inte fatt ndgot genomslag i utredningen. Ambivalensen hos en sjalvmordsbendgen
manniska dr ofta stor och den finns ocksa ofta kvar in i det sista. Jourhavande
prist vars verksamhet borjade i suicidpreventivt syfte, hanvisas i utredningens
forslag i stallet nu till en befintlig marknad med flera privata aktorer.

Kyrkostyrelsen menar dock i sitt remissvar att det inte mdaste vara just
jourhavande prast som nds via larmnumret 112, men havdar att det dr av stor vikt
att samhillet erbjuder stodsamtal vid akut kris via larmnumret. Att ge bradskande
hjalp pa plats kan de facto innebara att ge stod och hjalp via telefon.

Svenska kyrkan erbjuder Jourhavande priast som en samhallstjanst och ar
enligt kyrkostyrelsen beredd att ocksd fortsittningsvis ta detta ansvar, men
papekar att det via egna kanaler inte gar att erbjuda den servicenivd som 112
garanterar och som ar helt gratis for den enskilde. Jourhavande prist ar idag
mojlig att nd ocksa for den som lever i ekonomisk utsatthet eftersom kanalen till
riddningsresurserna via 112 ir kostnadsfri. Aven den som saknar kontantladd-
ning pa sin mobil har mojlighet att nd nodnumret. Foretradare for Jourhavande
prast menar att Svenska kyrkan skulle kunna starta ett eget 020-nummer for
joursamtal, men att konsekvenserna for den enskilde manniskan ar stor. Risken ar
att den som ringer till 112 och blir hdnvisade till ett annat journummer kanske
inte orkar lyfta luren igen.

Svenska kyrkan avstyrker genom sitt remissvar den renodling av larmnumret
112 som utredningen foreslair men bejakar utredningens forslag om att verk-
samheten ska inriktas pa akuta och allvarliga hindelser, som kriver omgaende
insatser. Man betonar att definitionen av dessa akuta tillstind ocksd maste
omfatta livshotande psykiska kriser som manniskor ofta befinner sig i nir de
vander sig till en jourhavande prist.

Det finns stod bland tyngre remissinstanser for att behélla Jourhavande prast
inom SOS alarm. Bland andra avstyrker Sveriges kommuner och landsting, SKL
utredarens forslag om att renodla nédnumret 112 och att exkludera hanvisnings-
tjanster som Jourhavande prist. De menar att det kan finnas anledning att
Overviga att infora ett separat nummer for Jourhavande prist, men att mojlig-
heten att nd funktionen via 112 bor kvarst3, da det ar av stor vikt att manniskor i
kris pa ett snabbt satt kan fa tillgang till stod. Dessutom menar SKL att funktionen
avlastar Ovriga funktioner i alarmeringstjansten, och gor att dessa kan fokusera pa
sina primdra uppdrag. Man menar ocksé att man inte bor 6verskatta manniskors



formaga att i en pressad situation komma ihag olika telefonnummer och att det
darfor ar viktigt att Jourhavande prast fortsattningsvis kan nds via 112.

Om forandringen blir si som utredningen foresldr ska forandringarna borja
gilla fran den 1 januari 2015.

Utskottets dvervaganden

Utskottets forslag: Kyrkomotet beslutar att avsla motion 2013:51.

Varje natt, aret runt fors samtal med Jourbavande prist. Det handlar om akut
samtals- och krisstod. Ofta fors samtal med manniskor som saknar mening i sitt
liv och inte vill leva langre. Darfor kan dessa samtal vara suicidpreventiva.

Utskottet bejakar kyrkostyrelsens remissvar till forsvarsdepartementet med
anledning av utredningen En myndighet for alarmering till fullo och menar att
utredarens definition om vilka situationer som ar akuta och som alarmerings-
tjidnsten ska omfatta ar alltfor sndv. Det finns olika nodlagen. Att ge bradskande
hjilp pa plats kan innebidra att ge stod och hjilp via telefon. Utskottet menar att
definitionen av akuta och allvarliga hindelser som kriaver omgdende insatser
ocksd madste omfatta livshotande psykiska kriser. Antalet dodsfall i suicid
overstiger arligen antalet dodsfall i trafiken. Jourbavande prist ar bade en
forebyggande dtgird och en akut insats.

Risken med utredningens forslag ar att valdigt manga manniskors nédsituation
inte identifieras som ett allvarligt lage, da det dr svart att bedoma om ett samtal ar
akut eller inte. Manniskor riskerar att stdllas utanfor ratten att fa samhallets stod
och hjilp. Svenska kyrkan erbjuder darfor samtalsstod som en samhaillstjanst,
men kan inte via egna kanaler erbjuda den servicenivd som hanvisning via 112
garanterar. Kanalen till raddningsresurserna via 112 4r dessutom kostnadsfri och
den som saknar pengar, kontantladdning pa sin mobil eller tillgdng till ett
telefonabonnemang kan ocksa nd nodnumret.

Utskottet vill uttrycka sitt starka stod for formuleringarna i kyrkostyrelsens
remissvar till utredningen En myndighet for alarmering, som foreslar att
mojligheten att nd Jourbavande prdst via larmnumret 112 tas bort. Eftersom
kyrkostyrelsen som kyrkomotets verkstillande organ redat uttalat vad Svenska
kyrkan anser foreslar utskottet att kyrkomotet avslar motionen.

Uppsala den 27 september 2013
P4 Kyrkolivsutskottets vagnar

Carina Etander Rimborg, ordforande
Marie Nordstrom, sekreterare

Beslutande: Carina Etander Rimborg, ordforande, Erik Jonsson, Birgitta Lindén,
Bengt A Gustavsson, Christina Meltin Westerlund, Mary Osterstrom, Helena
Nordvall, Kristina Sandstrom, Hans G Erikson, Ann-Sofie Persson, Anders
Akerlund, Roland Johansson, Marianne Kronbick, Britt Louise Agrell och Britta
Broman.

Ovriga nirvarande vid beslutstillfillet: Linn Berglin, Kjerstin Soérngard Thulin,
Christer Bjork, Elisabeth Rydstrom, Kerstin Bodell, Kekke Paulsson, Monica
Karlsson, Anna Ekstrom, Lilian Sjolund, Berit Simonsson och Berth Londahl.

Biskoparna Antje Jackelén och Ake Bonnier har deltagit i utskottets éverliggningar.
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